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I. WSTEP

Podobnie jak w latach ubieglych, obywatele korzystali z okreslonego
w art. 63 Konstytucji RP prawa i skladali do réznych jednostek organizacyjnych
resortu sprawiedliwosci, w tym 1 do Ministerstwa Sprawiedliwosci, liczna
korespondencij¢ dotyczaca funkcjonowania wymiaru sprawiedliwosci, jak 1 organdw
z nim nie zwiazanych.

Wystapienie ze skarga lub wnioskiem inicjowalo odpowiednie postgpowanie
regulowane przepisami Dziatu VIII Kodeksu postgpowania administracyjnego.

W okresie objetym niniejsza informacjq stwierdzono dalszy wzrost wplywu
skarg 1 wnioskow - tacznie 75.450 (w 2007 r. — 70.523, w 2006 r. - 65.825, w 2005 r.
— 55.930).

Z przekroczeniem ustawowego terminu zalatwiono 6,3 % skarg (w 2007 r.
— 11,2 %, w 2006 r. — 10,6 %, w 2005 r. — 5,7 % ), natomiast wskaznik zasadnosci
skarg w resorcie wyniost 5,2 % (w 2007 r. — 6,5 %, w 2006 r. — 9 %, w 2005 r.
— 9,4 %).

II. MINISTERSTWO

1. Charakterystyka ilo§ciowa zatatwionych skarg i wnioskéw

W 2008 r. skierowano do Ministerstwa Sprawiedliwosci 30.145 skarg
1 wnioskéw, tj. o 2.119 czyli o 7,6 % wigcej, niz w ubieglym roku (28.020).
W 20006 r. wptyneto ich 26.079, a w 2005 r. — 18.762.

W przewazajacej mierze skargi kierowano do Wydziatu Skarg i Wnioskow
Biura Ministra (22.946), a pozostale 7.199 do innych komorek organizacyjnych
Ministerstwa.

Ponadto do Wydziatu Skarg i1 Wnioskow nadeslano 8.212 pism, ktore
zakwalifikowano jako korespondencj¢ ogdélna dotyczaca dzialalnosci sadéw oraz
16.433 — dotyczaca prokuratur. W sumie wigc do Wydzialu Skarg i Wnioskow
wplynelo 47.591 pism, ktore podlegaly rozpoznaniu.



Czes¢ korespondencji zostala przekazana za posrednictwem organow

centralnych:
Nazwa organu 2008 r. | 2007r | ' VErost
- spadek

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow 881 671 + 210
Kancelaria Prezydenta RP 107 206 - 99
Kancelaria Sejmu i Senatu 17 4 + 13
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich 60 29 + 31
Najwyzsza Izba Kontroli - 4 -4
Krajowa Rada Sadownictwa 2 2 -

Niektorzy — skarzacy kierowali swoja  korespondencje  wielokrotnie.
Na przyktad: Stanistaw R. — 529 pism, Zbigniew S. — 221, Dariusz K. — 143,
Stawomir S. — 102, Tadeusz P. — 100, Krzysztof K. — 96, Adam B. — 58.

Poslowie i senatorowie skierowali 566 interwencji na rzecz obywateli
(w 2007 r. — 809) oraz 602 interpelacje 1 zapytania (w 2007 r. — 385), jak tez
86 oswiadczen 1 dezyderatow (w 2007 r. — 70).

2. Zestawienie zatatwionych skarg i wnioskow
w rozbiciu na grupy problemowe ze szczegétows ich charakterystyka

Rozpatrzone skargi obejmowaly takie zagadnienia, jak:

1. tres¢ orzeczen sadowych 9.203
2. tre$¢ decyzji prokuratorskich 175
3. przewleklos¢ postgpowan sadowych 1.687
4. przewleklo$¢ postepowan prokuratorskich 88
5. wykonanie orzeczen 1.574
0. czynnosci komornikéw 992
7. czynnosci administracyjne kierownikow jednostek 499
8. kultura urzedowania w sadach 285
9. kultura urzedowania w prokuraturach 49
10. czynnosci notariuszy 109
11. dziatalnos¢ zaktadéw dla nieletnich 15

12. sprawy pracownicze 27



13.inna dziatalno$¢ sadow i1 organéw pozaresortowych 14.940

14.inna dziatalno$¢ prokuratur 466

W skargach na :

treS¢ orzeczen sadowych kwestionowano zaréwno orzeczenia kofczace
postepowania, jak i postanowienia incydentalne wydawane w toku postgpowania
w przedmiocie wnioskéw o zwolnienie od kosztéw sadowych i ustanowienia
petnomocnika z urzedu, postanowienia dowodowe, dotyczace zabezpieczenia
powodztwa, stosowania S§rodkow zapobiegawczych, zarzucajac sedziom
naruszenie przepisOw prawa lub jego nieznajomosé¢, bledna oceng materiatu
dowodowego. Wzrosta ilo§¢ skarg, w ktorych strony przegrywajace sprawe
podnosily ogoélnikowy i bazujacy na przypuszczeniach zarzut ,korupcji”
w sadach,

decyzje prokuratoréw podwazano zasadnos$¢ odmowy wszczecia lub umorzenia
postepowania przygotowawczego, badz skierowania do sadu aktu oskarzenia,
nieuwzglednianie wnioskow dowodowych, odmowe zezwolenia na widzenie
Z tymczasowo aresztowanym,

przewleklo$¢ postepowan prokuratorskich i sadowych zarzucano nienadanie
biegu zawiadomieniu o popelnieniu przestgpstwa, opdznienia w podejmowaniu
czynnos$ci, w wyznaczaniu pierwszych 1 kolejnych terminéw rozpraw i bez-
podstawne ich odraczanie, brak dzialan dyscyplinujacych bieglych nieterminowo
sporzadzajacych opinie 1 $wiadkéw nie stawiajacych sie na rozprawy,
nieterminowe sporzadzanie uzasadnien orzeczen,

wykonanie orzeczenn skazani kwestionowali odmowe odroczenia wykonania
kary, udzielenia przerwy w karze lub warunkowego przedterminowego
zwolnienia, podnosili zarzuty pod adresem kuratoréw. Natomiast pokrzywdzeni
domagali si¢ przyspieszenia wykonania orzeczonych kar, w tym nalozonych
na skazanych obowiazkéw naprawienia szkody. W sprawach rodzinnych
wskazywano na nieprawidlowosci w realizacji postanowien sadow dotyczacych
kontaktéw z dzieckiem 1 trudnosci w realizowaniu orzeczen w sprawach

o wydanie dziecka,



czynno$ci komornikow wierzyciele zarzucali bezczynno$¢ lub opieszalosé
w prowadzeniu egzekucji, brak wspélpracy komornika, nadmierna ochrone
intereséw dluznikéw, bezskutecznos¢ lub mala skuteczno$¢ egzekucii.
Dtuznicy podwazali podstawe wszczecia egzekucji (tytul  wykonaweczy),
zakres prowadzenia egzekucji, prawidlowos¢ dokonywanych zaje¢, a zwlaszcza
czynnosci podejmowane w toku egzekucji z nieruchomosci oraz niewlasciwe
traktowanie przez komornikéw i1 pracownikow kancelarii komorniczych,
czynnosci administracyjne kierownikow jednostek kwestionowano sposéb
rozpatrywania skarg 1 stanowisko zajete w udzielanych odpowiedziach,
podnoszono zarzuty nieprawidlowosci w polityce kadrowej, nepotyzm,
nieprawidlowosci w  zakresie delegowania sedziéw. Jedna ze skarg
zarejestrowana w Departamencie Kadr dotyczaca uchybien Prezesa Sadu
Okregowego w Szczecinie w procesie delegowania sedzidéw zainicjowala cala
grupe skarg kwestionujacych prawidtowos¢ delegacji sedziow przez Prezesow
Sadow,

kultur¢ urzedowania zarzucano sedziom i prokuratorom oraz pracownikom
administracyjnym niewlasciwe zachowanie, okazywanie negatywnych emocji,
uniemozliwianie swobodnej 1 petnej wypowiedzi,

notariuszy — sygnalizowano odmowe dokonania czynnosci, wadliwos¢
sporzadzonego aktu, zawyzanie oplat,

dzialalno$¢ zakladéw dla nieletnich - zarzucano nieprzestrzeganie praw
wychowankow, stosowanie niedozwolonych metod,

dzialalnos¢ sadow zakwalifikowanych jako ,,inne”, zarzucano sedziom stron-
niczo$¢, kwestionowano sposoéb prowadzenia postgpowania dowodowego,
sygnalizowano  nieprawidlowosci w  dorgczaniu  przesylek  sadowych.
W sprawach wieczystoksiggowych zarzucano nieprawidlowosci w postepo-
waniu o wydanie odpiséw ksiag wieczystych lub o udostgpnienie ksiegi
wieczystej 1 akt ksiegi wieczystej do wgladu, o wydanie zaswiadczen z ksiag
zamknietych, kwestionowano sposob prowadzenia ksiggl wieczystej — zarzuty
dotyczyly takze zaginigcia ksiag wieczystych 1 ich archiwizowania, usterek

wpisow w toku migracji. W sprawach upadlosciowych podnoszono zarzuty pod



adresem syndyka 1 niewlasciwego nadzoru sedziego-komisarza nad syndykami.
Nadto, kwestionowano opinie bieglych sadowych i rodzinnych osrodkow
diagnostyczno-konsultacyjnych, w oparciu o ktére wydawane byly orzeczenia.
Zdarzaly si¢ takze skargi na opdznienia w wyplacaniu naleznosci ttumaczom
przysieglym 1 biegltym,

" inna dzialalno§¢ prokuratur - podnoszono istnienie powiazan towarzyskich
prokuratoréw ze Swiatem przestgpczym, kwestionowano odmowe udostep-
nienia akt, udost¢pnienia informacji publicznych,

" skargi w sprawach pracowniczych dotyczyly sposobu podzialu $rodkéw na
wynagrodzenia 1 nagrody,

» w skargach nie dotyczacych dzialalnosci resortu (3473) wskazywano na
wadliwos¢ w dzialaniach organéw administracji rzadowej i samorzadowej,
policji, ZUS, KRUS, firm ubezpieczeniowych, spoldzielni mieszkaniowych,

wspolnot mieszkaniowych, bankéw, sadownictwa administracyjnego itp.
3. Informacja o sposobie zatatwienia skarg i wnioskow

Kierowane do Ministerstwa Sprawiedliwosci skargi 1 wnioski byly
rozpatrywane w oparciu o: przepisy Dzialu VIII ustawy Kodeks postepowania
administracyjnego, rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 t. w sprawie
organizagii  pryjmowania i roxpatrywania skarg iwnioskow, regulamin organizacyjny
Ministerstwa Sprawiedliwo$ci, regulamin wewngtrznego urzedowania sadow
powszechnych oraz regulamin wewnetrznego urzedowania powszechnych
jednostek organizacyjnych prokuratury.

Centralna ewidencja skarg i wnioskow jest prowadzona w Wydziale Skarg
1 Wnioskéw Biura Ministra w systemie komputerowym.

W 2008 r. rozpatrzono w Ministerstwie Sprawiedliwosci 30.109 skarg,
tj. o 1.934 (6,9 %) wiecej niz w 2007 r. (28.175), z czego we wlasnym zakresie
zalatwiono 14.921 (w 2007 r. — 12.918), w tym 12.037 skarg na dziatalno$¢ sadow,
2.362 - organdw pozaresortowych, 136 — prokuratur, 354 — komornikéw,

21 — kancelarii notarialnych, 11 — zakladéw poprawczych.



Wsréd skarg zbadanych bezposrednio w  Ministerstwie Sprawiedliwosci
za zasadne uznano 290 (1,9 %), w 2007 r. — 273 (2,1 %), bezzasadne — 4.622
(31,0 %), w 2007 r. — 4.665 (36,1 %), a w inny sposob zalatwiono 10.009 (67,1 %),
w 2007 r. — 7.980 (61,8 %). W 2006 r. odsetek skarg zasadnych wyniost — 3 %
aw 2005 r. — 2,5 %.

Odsetek skarg zasadnych w poszczegdlnych grupach problemowych:

PROBLEMATYKA Sk’argi Skargi % skarg
ogotem | zasadne | zasadnych

przewleklos¢ postgpowan sadowych 690 202 29,3 %
kultura urzedowania w sadach 118 1 0,8 %
tre$¢ orzeczen 5673 17 0,3 %
wykonanie orzeczen 311 3 0,9 %
Fzynnoéci administracyjne kierownikow 126 3 6.3 %
jednostek
czynnosci komornikéw 354 3 0,8 %
dzialalnos$¢ zakladow dla nieletnich 11 1 9 %
sprawy pracownicze 24 2 8,3 %
%nne do’tyczalce dziatalnos$ci sadow 7457 53 0.7%
1 organow pozaresortowych

Wsrod rozpatrzonych we wlasnym zakresie skarg dotyczacych: przewleklosci
postepowan prokuratorskich (9), kultury urzedowania w prokuraturach (1), tresci
decyzji prokuratorskich (35), dzialalnosci kancelarii notarialnych (21) 1 innych
odnoszacych si¢ do dzialalnosci prokuratury (91) - nie odnotowano skarg
zasadnych.

Komorki organizacyjne Ministerstwa Sprawiedliwosci przekazaly 15.188
skarg do rozpatrzenia, miedzy innymi, prezesom sadoéw, szefom prokuratur
1 organom pozaresortowym.

W znacznej cz¢Sci tych spraw zadano kopii odpowiedzi udzielonych
skarzacym, w celu dokonania oceny prawidlowosci i terminowosci ich rozpatrzenia.

Skargi przekazywane przy interwencjach poselskich i senatorskich, zawiera-
jace zarzuty razacego naruszenia prawa, zglaszane w sprawach bulwersujacych
opini¢ publiczna rozpatrywano w zasadzie bezposrednio w Ministerstwie Sprawie-
dliwosci w oparciu o akta spraw sadowych pozostajacych w toku postepowania

1 wykonawczych lub sprawozdania prezeséw sadow i szeféw prokuratur.
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Badanie akt sprawy w Ministerstwie nie ograniczato si¢ tylko do zarzutoéw
skargowych. W przypadku potwierdzenia zasadnosci skargi na przewleklos¢
postepowania Departament Sadow Powszechnych kierowal do prezeséw sadow
wystapienia nadzorcze 1 obejmowal tok postepowania nadzorem administracyjnym,
zadajac nadsylania okresowych informacji o toku postgpowania, w tym o terminach
rozpraw 1 podejmowanych przez sad czynnos$ciach. Przedstawione sprawozdania
poddawano analizie pod katem prawidlowosci ustalania kolejnych terminéw
rozpraw, zasadnosci ich odraczania, wlasciwej koncentracji materialu dowodowego,
podejmowania decyzji dyscyplinujacych uczestnikow procesu. Prezeséw sadow
zobowigzywano do informowania o dzialaniach podjetych wobec oséb winnych
zaniedban w zakresie sprawnosci postegpowania.

W wyniku wplywajacych skarg kierowano do prezeséow sadow pisma
nadzorcze zalecajace podejmowanie czynnosci w celu eliminowania uchybien
w zakresie sprawnosci postgpowan sadowych, eliminowania przyczyn zawieszania
postepowan, wzmocnienia nadzoru nad syndykiem w zakresie rzetelnego 1 termino-
wego wykonania nalozonych na niego obowigzkow itp.

W Departamencie Sadow Powszechnych pozostawato w nadzorze w 2008 r.
- 406 spraw, w tym — 151 karnych, 160 cywilnych, 48 z zakresu prawa pracy
1 ubezpieczen spolecznych, 22 rodzinnych, 21 gospodarczych, 4 wieczysto-
ksiggowych. Kontynuowano takze nadzor w sprawach upadlosciowych trwajacych
ponad 3 lata (1008). Departament objal rowniez nadzorem wszystkie wydziaty
ksigg wieczystych, w ktérych sprawnosc¢ postgpowania w 2008 r. wynosila ponad

2 miesigce oraz wydzialy, w ktérych byly sprawy zalegajace ponad 6 miesigcy.
Pryyktady skarg zasadnych:

» DSP-1-051-596/06 Departamentu Sadéw Powszechnych. Na skutek interwencji
Pani Posel Julii Pitery ujawniono szereg uchybied w sposobie procesowania
1 razaca przewleklo§¢ w sprawie karnej rozpoznawanej przez jeden z sadow
rejonowych apelacji katowickiej p-ko osobie pelniacej funkcje publiczna.
Uchybienia te doprowadzily do przedawnienia karalnosci czynu i umorzenia
postepowania w 2002 r. Departament zwrocil si¢ do Prezesa Sadu Okregowego

w Katowicach o wzmozenie nadzoru nad sprawnoscia postepowan karnych,
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zwlaszcza w sprawach zagrozonych przedawnieniem. Nie bylo mozliwe
pociagniecie do odpowiedzialno$ci oséb winnych zaniedban z uwagi na
przedawnienie przewinienia dyscyplinarnego.

DSP-11-051-776/08 Departamentu Sadéw Powszechnych. Badanie skargi
potwierdzilo zarzut przewleklego rozpoznawania przez jeden 2z sadow
rejonowych apelacji warszawskiej sprawy o podzial majatku dorobkowego.
Tok postepowania objeto nadzorem administracyjnym, Prezes Sadu
Okregowego w Warszawie przedlozyl sprawozdanie z podjetych czynnosci
procesowych 1 dzialan zmierzajacych do usprawnienia postgpowania, ktérego
sprawnos$¢ od czasu objecia sprawy nadzorem nie budzi zastrzezen.
DSP-11-051-707/08 Departamentu Sadéw Powszechnych. Na skutek skargi
stwierdzono dlugotrwalo$¢ rozpoznawania przez jeden z sadéw rejonowych
apelacji krakowskiej wniosku o przyznanie wynagrodzenia tlumaczowi
przysieglemu, z przyczyn lezacych po stronie Sadu. Podjeto czynnosci
nadzorcze w celu wyplaty wynagrodzenia.

DSP-11-051-648/08 Departamentu Sadoéw Powszechnych. W wyniku skargi
stwierdzono dlugotrwalo$¢ postgpowania w sprawie cywilnej w jednym
z sadow okregowych apelacji warszawskiej. Sprawa p-ko Skarbowi Panstwa
— Ministrowi Zdrowia o odszkodowanie toczy si¢ od lutego 2003 r.
Z uwagi na zaistniale okresy bezczynnosci Sadu oraz dlugie okresy przerw
miedzy rozprawami, Departament polecit Prezesowi Sadu Apelacyjnego
w Warszawie objecie toku postgpowania nadzorem administracyjnym, ktory
to Prezes skladal co dwa miesigce sprawozdanie o przebiegu postgpowania.
Sprawa zakoficzyla si¢ w pazdzierniku 2008 r. wydaniem nieprawomocnego
wyroku.

DSP-I11-051-66/08  Depattamentu  Sadéw  Powszechnych. W zwiazku
z badaniem skargi stwierdzono przewlekio§¢ postgpowania apelacyjnego
w sprawie ze stosunku ubezpieczen spotecznych. Odwolanie od decyzji
ZUS wplynelo do jednego z sadow okregowych apelacji katowickiej w sierpniu
2002 r., wyrok wydano w kwietniu 2004 r. Zostal on uchylony przez Sad
Apelacyjny w Katowicach i po ponownym rozpoznaniu sprawy Sad Okregowy
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wydal w listopadzie 2007 r. kolejny wyrok. Akta sprawy przekazano z apelacjq
strony pozwanej w styczniu 2008 r. Sadowi Apelacyjnemu w Katowicach,
ktéry do lipca 2008 r. nie wyznaczyl terminu rozprawy. Departament polecit
Prezesowi Sadu Apelacyjnego w Katowicach objecie toku postgpowania
nadzorem administracyjnym, a sprawa zostala zakoniczona prawomocnym
wyrokiem w listopadzie 2008 r.

DSP-V-054-114/08, DSP-V-054-120/08, DSP-V-054-41/08, DSP-V-054-
134/08, Departamentu Sadéw Powszechnych. Na skutek skarg stwierdzono
dlugotrwalos¢ oczekiwania na rozpoznanie wniosku wieczystoksiggowego.
W odpowiedziach na skargi wskazano na obiektywne trudnosci powodujace
zaleglo$ci w sprawach wieczystoksieggowych, a sygnaly zawarte w tych
skargach spowodowaly skierowanie do Prezesow Sadéw Okregowych: w Lodzi
1 Krakowie wystgapien dotyczacych reorganizacji wydziatéw ksiag wieczystych
przez ich podzial w celu usprawnienia pracy.

DSP-VI-051-88/08/Sk Departamentu Sadéw Powszechnych. Na skutek skargi
stwierdzono zawiniona przez sad przewleklo§¢ postepowania w sprawie
rodzinnej. Sprawe objeto nadzorem administracyjnym Prezesa Sadu Okrego-
wego w Kaliszu, a s¢dziom zwrécono uwage na pismie.
DSP-VI-051-5/08/RODK Departamentu  Sadéw Powszechnych. Badanie
skargi wykazalo uchybienia w zakresie metodologii badania i sporzadzania
opinii przez bieglych z Rodzinnego Osrodka Diagnostyczno-Konsultacyjnego.
Byly one podstawa do wystosowania przez Okregowy Zespél Nadzoru
Pedagogicznego przy Sadzie Rejonowym w Bydgoszczy pisma nadzorczego
do tego Osrodka.

DSP-VI-051-347/07/Sk Departamentu Sadéw Powszechnych. Na skutek skargi
w sprawie rodzinnej rozpoznawanej przez jeden z sadoéw rejonowych apelacji
gdanskiej ujawniono bledna praktyke polegajacq na zamieszczaniu w orzeczeniu
sadu kilku form ograniczenia wladzy rodzicielskiej, pozostawiajac wyboér jednej
z nich organowi kierujacemu oraz braku okreslenia rodzaju placéwki, do ktére;
powinien trafi¢ maloletni, co uniemozliwialo realizacj¢ takiego orzeczenia.

Departament wystosowal pismo do Prezesa Sadu Okregowego w Toruniu
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zobowiazujac go do podjecia dziatan nadzorczych zmierzajacych do wyelimino-
wania tej blednej praktyki.

DWOIiP-111-052-6/08  Departamentu  Wykonania Orzeczenn i Probaci.
W zwigzku ze skargg zarzucajacq trudnosci w realizacji orzeczenia dotyczacego
kontaktéw z dzieckiem wydanego przez jeden z sadow rejonowych apelacji
poznanskiej stwierdzono, ze wadliwie sformulowane orzeczenie oraz bez-
podstawne wzywanie do uzupelnienia wniosku utrudniato egzekucije ustalonych
kontaktow. Prezes Sadu Okregowego skierowal do Prezesa Sadu Rejonowego
pismo nadzorcze, zobowiazujac do wyeliminowania nieprawidtowosci i podjecia
czynnosci zmierzajacych do wykonania orzeczenia.

DWOIiP-111-052-13/08 Departamentu  Wykonania Orzeczenn i Probaci.
Na skutek anonimowej skargi przeprowadzono czynnosci sprawdzajace,
w  wyniku ktérych ustalono, ze nieprawidlowo umieszczono nieletnich,
ktérzy uciekli z wycieczki, na liscie wychowankéw niepowracajacych
z udzielonej im przepustki 1 nie odnotowano tego przypadku jako wydarzenia
nadzwyczajnego. W stosunku do dyrektora Zakladu Poprawczego formulo-
wano odpowiednie zalecenia naprawcze.

BM-III-052-31/08/R  Biura Ministra. Na skutek skargi stwierdzono,
ze jeden z sadoéw okregowych apelacji rzeszowskiej rozpoznajacy sprawe
gospodarcza podjal czynnos$ci wyznaczajac rozprawe mimo, ze pozew nie zostal
oplacony, co stanowi naruszenie art. 126> kpc. Na pierwszej rozprawie zapad?
wyrok oddalajacy powddztwo i nakazujacy Sciagniecie od kazdego z czterech
powodow na rzecz Skarbu Panstwa — Sadu Okregowego po 2000 zt tytutem
kosztow sadowych (w istocie naleznej oplaty sadowej od pozwu). Jeden
z powodéw zlozyl wniosek o rozlozenie naleznodci na raty, lecz wniosek
nie zostal rozpoznany i wdrozono przeciwko temu powodowi postgpowanie
egzekucyjne. Whniesienie skargi spowodowalo rozpatrzenie wniosku 1 jego
uwzglednienie oraz wycofanie zlecenia egzekucyjnego.

BM-I11-051-1112/08/R Biura Ministra. W wyniku czynnosci podjetych przez
Prezesa Sadu Apelacyjnego w Szczecinie na skutek skargi, stwierdzono

nieuzasadniona zwloke w zalatwieniu procesowej skargi na przewleklos§¢
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postepowania przy rozpoznawaniu sprawy cywilnej przez jeden z sadow
rejonowych apelacji szczecinskiej, ktéra pozostawata w aktach sprawy od marca
2005 r. Wylaczono jq z akt dopiero w dniu 23.04.2008 r. i w tym samym dniu
przekazano Sadowi Okregowemu w Szczecinie, gdzie zostala rozpoznana.
BM-I11-051-1631/08/R  Biura Ministra. Pokrzywdzony w sprawie karnej
toczacej si¢ przed jednym z sadéw rejonowych apelacji warszawskiej p-ko
sprawcy wypadku drogowego skarzyl si¢ na przewleklo$¢ postgpowania,
od ktérego wyniku zalezala likwidacja szkody przez PZU. Prezes Sadu
Rejonowego objal sprawe nadzorem, zobowiazal Przewodniczacego Wydziatu
do natychmiastowego skierowania sprawy do referatu innego sedziego
1 wyznaczenia rozprawy glownej (dotychczasowy referent zostal przeniesiony
stuzbowo do innego sadu, a w jego miejsce nie skierowano innego sedziego).
BM-I11-052-82/08/R Biura Ministra. W wyniku badania skargi stwierdzono,
ze jeden z sadow rejonowych apelacji warszawskiej nie wyplacit skarzacej kwoty
3.223,80 zt z depozytu sadowego. Zarzadzenie o dokonaniu wyplaty wydano
w listopadzie 20006 r. i przedstawiono Oddzialowi Finansowemu z poleceniem
wyplaty. Nie zostalo ono zrealizowane na skutek niedopatrzenia pracownika
sekretariatu, jak 1 nie zamieszczono stosownej informacji o tym fakcie w aktach
sprawy. Wyplaty dokonano dopiero w styczniu 2008 r. na skutek skargi

z grudnia 2007 r., a osobe zainteresowana przeproszono.

Skargi nie zwiqzane 3 diatalnosciq resortu prekagywano:

Organom administracji rzadowej 1 samorzadowe; - 429
Policji - 221
Zakladowi Ubezpieczen Spotecznych i1 Kasie Rolniczego

Ubezpieczenia Spolecznego - 064
Krajowej Radzie Spoldzielczej - 29
Komisji Nadzoru Finansowego - 18
Fundacji Polsko-Niemieckie Pojednanie - 12
Urzedowi ds. Kombatantow 1 Osoéb Represjonowanych - 6

Innym organom - 332
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4. Informacja o terminowosci zatatwienia skarg i wnioskow
z uwzglednieniem przyczyn przeterminowan

W 2008 r. stwierdzono w Ministerstwie Sprawiedliwos$ci poprawe termino-
wosci zalatwienia skarg w poréwnaniu do lat ubieglych.

W terminach okreslonych przepisami Kodeksu postepowania administracyjnego
rozpatrzono 87,7 % skarg (w 2007 r. — 76,8 %, w 2006 r. — 79 %,.
Przeterminowano zalatwienie 12,3 % skarg (w 2007 r. — 23,2 %, w 2006 r. — 21 %).

Przyczyna przekroczenia ustawowych termindw zalatwienia skarg byl ich
wielowatkowy charakter wymagajacy dokonania ustalen w réznych jednostkach
organizacyjnych resortu oraz analizy wielu dokumentéw przestanych przez
skarzacych (niejednokrotnie niepelnych i przedstawionych wybiorczo), koniecznosé
badania akt spraw czesto kilkutomowych, oczekiwanie na sprawozdania prezeséw
sadow 1 szeféw prokuratur, opdznienia w przekazywaniu skarg miedzy komoérkami

organizacyjnymi Ministerstwa.

5. Charakterystyka iloSciowa i tematyczna przyjec interesantow
w sprawach skarg i wnioskow

Pracownicy Wydzialu Skarg 1 Wnioskéw Biura Ministra przyjmowali
osobiscie interesantéw w sprawach skarg i wnioskéw w poniedziatki od 9” do 18",
od wtorku do piatku od 9" — 15%, a ponadto petnili dyzury telefoniczne w godz.
od 9% — 15" podczas ktérych przyjmowali skargi oraz udzielali skarzacym
wskazowek 1 wyjasnien.

Czlonkowie Kierownictwa Resortu wystuchiwali skarzacych w imieniu
Ministra Sprawiedliwodci cztery razy w miesiacu, po uprzednim uzgodnieniu
terminu rozmowy.

Lacznie przyjeto osobiScie w Ministerstwie Sprawiedliwosci i wystuchano
telefonicznie 6.552 osoby (w 2007 r. — 8.815, w 2006 r. — 7.465, w 2005 r. — 5.370),
w tym przez Czlonkéw Kierownictwa Resortu — 43 (w 2007 r. — 119, w 2006 — 111,
w 2005 — 143).

Ewidencja przyjec interesantéw i rozmow telefonicznych byla prowadzona

w odrebnych repertoriach.
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Skarzacy byli przyjmowani w Ministerstwie w warunkach dostosowanych
do ich wieku i stanu zdrowia, uwzgledniajacych w szczegélnosci potrzeby oséb
starszych 1 niepelnosprawnych. Dla nich zostal urzadzony podjazd z windg
1 specjalny wezel sanitarny.

Poza tym dla bezpieczenstwa interesantéw oraz przyjmujacych ich
pracownikéw, zainstalowano kamery i bramke do wykrywania metalu.

Problematyka ustnych skarg jest zbiezna ze skladanymi na pismie.
Osoby zglaszajace si¢ do Ministerstwa pozostaja w przekonaniu, ze Minister
Sprawiedliwosci - Prokurator Generalny moze podejmowac interwencje na ich
rzecz w toczacych si¢ postgpowaniach sadowych i1 egzekucyjnych, a takze moze
zmieni¢ niekorzystne dla nich orzeczenia sadowe lub decyzje prokuratorskie.

Wykazywanie braku podstaw do takich dziatan, bylo niejednokrotnie
przyjmowane jako objaw urzedniczej bezdusznosci 1 wywolywalo agresje
skarzacych.

Interesanci kwestionowali takze odpowiedzi udzielane przez Ministerstwo
na ich pisemne skargi oraz stanowiska w przedmiocie odmowy wniesienia
skargi kasacyjnej, czy podjecia prawomocnie umorzonych postgpowan przygoto-
wawczych.

Znaczna cze$¢ skarzacych oczekiwala udzielenia porady prawnej lub oceny
dziatania ich pelnomocnikéw procesowych.

Osobom zglaszajacym si¢ w ramach przyje¢ interesantow udzielano
stosownych pouczen 1 wyjasnien, miedzy innymi, odnosnie obowiazujacych
przepisow oraz z zakresu kompetencji Ministra Sprawiedliwosci - Prokuratora
Generalnego. Osoby podnoszace zarzuty pod adresem organdéw pozaresortowych
kierowano do wlasciwych jednostek nadrzednych.

Ponadto na stronie internetowej Ministerstwa pod adresem: http:/www.ms.gov.pl/,
obok szeregu istotnych informacji dotyczacych jego biezacej dzialalnosci, funkcjo-
nowania wymiaru sprawiedliwosci, projektow aktéw prawnych itp. zawarte sa
réwniez niezbedne informacje na temat sposoboéw wnoszenia skarg i wnioskéw

do Ministerstwa oraz pouczenia dla 0s6b pokrzywdzonych i ofiar przestgpstw.
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6. Informacja o przyczynach wniesionych skarg i wnioskow

Analiza skarg skierowanych do Ministerstwa Sprawiedliwosci w 2008 r.
wskazuje, iz ich przyczyny sq podobne do lat ubieglych. Z jednej strony stanowia
je uchybienia i nieprawidlowosci w funkcjonowaniu réznych jednostek organiza-
cyjnych wymiaru sprawiedliwosci, polegajace na niewlasciwym wykonywaniu
obowiazkow przez ich pracownikow, a z drugiej - niewielka $wiadomos¢ prawna
spoleczenistwa przejawiajaca si¢, miedzy innymi, w przekonaniu, ze Minister
Sprawiedliwosci — Prokurator Generalny moze zmieni¢ kazde rozstrzygnigcie
sadowe lub decyzje prokuratorska, a nadto, iz jest on wladny ingerowac
w dzialalno$¢ merytoryczng sadoéw i prokuratur.

Nadal znaczna cze$¢ skarzacych traktowala Ministra Sprawiedliwosci jako
swoista Instancje odwolawcza i1 kierowala korespondencje zawierajaca zadanie
wzruszenia orzeczenia (zarowno prawomocnego, jak i nieprawomocnego) oraz
urzeczywistnienia subiektywnie rozumianej przez danego skarzacego ,,sprawie-
dliwosci”.

Nie bez znaczenia na spoleczny odbidr organdéw wymiaru sprawiedliwosci
(co w pewnym zakresie przeklada si¢ na ilo$¢ i charakter skladanych skarg)
ma takze sposob informowania w §rodkach masowego przekazu o uchybieniach
w pracy poszczeg6lnych jednostek resortu.

Nadto przyczyny najezestszych skarg, to:

* przewleklo§¢ postepowan sadowych, prokuratorskich i komorniczych na
réznych ich etapach,

* nieskutecznos$¢ lub mata skutecznos$¢ egzekucji komorniczych,

* nieprawidlowosci w wykonywaniu czynnosci przez adwokatéw, radcow
prawnych i bieglych sadowych oraz organy samorzadu adwokackiego i radcow-
skiego,

* roszczeniowe nastawienie osadzonych w jednostkach penitencjarnych z powodu
przeludnienia i ztych warunkéw odbywania kary,

* niezadowolenie z tresci orzeczen,

* subiektywne poczucie krzywdy wobec niespelnienia oczekiwan co do sposobu

zalatwienia skarg oraz domaganie si¢, cz¢sto w obrazliwej formie, wszczgcia
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postepowan dyscyplinarnych lub karnych wobec pracownikéw Ministerstwa,

ktérzy udzielili niesatysfakcjonujacej dla skarzacych odpowiedzi.

7. Dziatania podejmowane w celu likwidacji Zrédet skarg

Analogicznie do lat poprzednich Ministerstwo Sprawiedliwosci podejmo-
walo dzialania majace na celu ograniczenie zjawisk skutkujacych wnoszeniem skarg.

Szczegblnie  baczna uwage poswigcano  problematyce  sprawnosci
postepowan, na réznych ich szczeblach. W tym celu Departament Sadéw
Powszechnych wystosowywal do prezesow sadéw okregowych 1 apelacyjnych
szereg pism nadzorczych zmierzajacych do ograniczenia liczby spraw ,,starych”
1 poprawy sprawnosci postgpowan polecajac objecie nadzorem dane postgpowanie
badz sam obejmowal sprawe nadzorem (jak i kontynuowal nadzory zainicjowane
w poprzednich okresach).

Nadto, sedziowie tego Departamentu przeprowadzili: 6 lustracji w sprawach
karnych (w Sadach Rejonowych: dla Warszawy-Woli w Warszawie, dla Warszawy-
Srodmiescia w Warszawie, Katowice-Zachéd w Katowicach, w Kedzierzynie-
Kozlu, w Zielonej Gérze oraz w Sadzie Okregowym w Gdansku), 2 - w sprawach
cywilnych (w Sadach Rejonowych: dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie i dla
Warszawy-Zoliborza w Warszawie), 4 - w sprawach z zakresu prawa pracy
1 ubezpieczen spolecznych (w Sadzie Okregowym w Zielonej Gorze oraz w Sadach
Rejonowych: w Zielonej Gorze, w Szczecinie, dla Warszawy-Pragi Poludnie
w Warszawie ), 3 - w sprawach gospodarczych, 3 - w sprawach wieczysto-
ksiggcowych (w Sadach Rejonowych: w Ostrowi Mazowieckiej, w Lasku oraz dla
Warszawy — Mokotowa w Warszawie) oraz 1 w sprawach rodzinnych
1 nieletnich (w Sadzie Rejonowym dla Warszawy-Pragi Poludnie w Warszawie).

Na skutek za§ wystapienia Rzecznika Praw Obywatelskich, w zwiazku
z informacja w Gazecie Wyborczej, dotyczaca trudnosci w uzyskiwaniu odpisow
dawnych ksiag wieczystych, w ktérych znajduja si¢ wpisy w jezykach obcych tenze
Departament skierowal 45 pism nadzorczych do prezeséw sadéw okregowych.
Nadestane odpowiedzi zostaly poddane szczegdlowej analizie, za$ o jej wynikach

powiadomiono Rzecznika Praw Obywatelskich pismem z dnia 6.11.2008 r.
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Departament Sadéw Powszechnych przygotowal takze pisma do Prezesow
Sadow Okregowych w Y.odzi i w Krakowie, w przedmiocie reorganizacji wydzialow
ksiag wieczystych przez ich podzial w celu usprawnienia pracy.

Ww. Departament podejmowal réwniez czynnosci zmierzajace do ustalenia
prawidlowosci 1 zasadnosci zarzutow dotyczacych konkretnych spraw podnie-
sionych przez srodki masowego przekazu (np. sprawa DSP IV -5003-159/08).

Kontynuacja za$ realizacji Programu Dziatan Rzadu w sprawie wykonywania
wyrokoéw Europejskiego Trybunalu Praw Czlowieka wobec Rzeczypospolite;
Polskiej dodatkowo naklada na Ministra Sprawiedliwosci 1 prezeséw sadow
szczegOlne obowigzki w zakresie takiej polityki w sadach, ktéra zapobiega
naruszaniu Konwencji o ochronie praw czlowieka i podstawowych wolnosci oraz
prowadzi do osiagniecia wigkszej skutecznosdci wyrokow Europejskiego Trybunatu
Praw Cztowieka.

Z tego tez wzgledu, na podstawie § 2 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 25 pazdziernika 2002 r. w sprawie trybu sprawowania nadzoru
nad dziatalnosciq administracying  sqdow (Dz. U. Nr 187, poz. 1564 ze zm.)
Departament Sadow Powszechnych ustalil nowe kierunki nadzoru nad dzialal-
nosécig sadéw powszechnych w 2009 roku. Plany dzialan nadzorczych
w poszczegolnych kategoriach spraw winny uwzgledniaé:

— lustracje postgpowan toczacych si¢ ponad trzy lata w sprawach karnych
1 cywilnych, ponad dwa lata w sprawach gospodarczych, rodzinnych i nieletnich
oraz z zakresu prawa pracy i ubezpieczen spotecznych,

— lustracje wykonywania przez prezeséw 1 przewodniczacych wydziatdw
obowiazkéw nadzorczych w celu realizacji zasady rozpoznania sprawy bez
zbednej zwloki, ze szczegblnym badaniem ilosci spraw wyznaczonych do
rozpoznania na sesji, przyczyn i zasadnosci odraczania rozpraw, odraczania
oglaszania orzeczen, zawieszania postegpowan i kontroli spraw zawieszonych,
sprawnosci postgpowania miedzyinstancyjnego,

— badanie skuteczno$ci nadzoru nad przedluzajacymi sie¢ postepowaniami
karnymi, w ktérych stosowane jest tymczasowe aresztowanie, w szczegolnosci

trwajacymi ponad 2 lata oraz badanie starannosci 1 dokladnosci uzasadniania
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postanowien o przedluzeniu tymczasowego aresztowania z powolaniem na

konkretne okolicznosci,

lustracje prawidlowosci stosowania przez sedziego — komisarza uprawnienia
art. 63 pkt 4 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. Prawo upadfosciowe i napraweze (Dz. U.
Nr 60, poz. 535) do wylaczenia z masy upadltosci niesciagalnych wierzytelnosci
oraz niezbywalnych ruchomosci, w szczegélnosci w przypadku, gdy doszlo do
zbycia przedsigbiorstwa upadtego w calosci,

lustracje prawidlowosci wykonania przez sedziego-komisarza kontroli nad
likwidacja skladnikéw masy upadlosci, gdy przedmiotem sprzedazy jest
przedsigbiorstwo upadlego lub nieruchomosci, w szczegolnosci w zakresie:
opisu 1 oszacowania skladnikoéw masy przez bieglego, nadzoru nad zbywaniem
skladnikéw masy upadlosci w drodze przetargu, nadzoru nad sprzedaza
z wolnej reki, zwlaszcza nad prawidlowoscigq obwieszczen, zamieszczanych
przez syndyka, a takze trafnosci kryteriow dokonania przez syndyka wyboru
nabywecy,

monitorowanie sprawnosci nadzoru nad wydzialami ksigg wieczystych,
w ktérych wskaznik sprawnosci postgpowania wynosi powyzej 2 miesiace
w odniesieniu do ksiegi prowadzonej w systemie informatycznym oraz powyzej
1 miesigca w odniesieniu do ksi¢gi prowadzonej w systemie tradycyjnym w celu
skrocenia czasu trwania postgpowania 1 likwidacji spraw zaleglych,

lustracje w zakresie przestrzegania terminu z art. 5 ustawy z dnia 7 wrzesnia
2007 1. o ujawnieniu w ksiggach wieczystych prawa wiasnosci nieruchomosci Skarbu Pasistwa
orag jednostek samorgqdu terytorialnego (Dz. U. Nr 191, poz. 1365 ze zm.) oraz
ustalenie przyczyn jego niezachowania,

badanie stosowania przepisu art. 12 ust. 3 ustawy z dnia 14 lutego 2003 r.
0 prenoseniu tresci ksiggi wieczyste] do struktury ksiggi wiecgyste] prowad3onej w systemie
informatycznym (Dz. U. Nr 42, poz. 363), w szczegélno$ci w zakresie toku
czynnosci zmierzajacych do ustalenia tresci ksiggi wieczystej zwroconej sagdowi
rejonowemu przez os$rodek migracyjny ksigg wieczystych oraz czynnosci

zamknigcia ksiegi wieczystej w razie bezskuteczno$ci czynnosci zmierzajacych
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do ustalenia jej treSci i ich wplyw na sprawno$¢ postgpowania wieczysto-
ksiggowego.
W 2008 r. takze w Departamencie Wykonania Orzeczen 1 Probacji
podejmowane byly liczne dzialania majace na celu eliminowanie nieprawidtowosci
w pracy organow egzekucyjnych. Formulujac kierunki nadzoru Ministra
Sprawiedliwosci nad dzialalnoscia organéw egzekucyjnych na 2008 r. zlecono
prezesom sadow okregowych uwzglednienie w planach zadan nadzorczych
koniecznosci przeprowadzenia lustracji dziatalno$ci komornikéw sadowych:
¢ w zakresie prawidlowosci i sprawnos$ci sporzadzania planéw podzialu sumy
uzyskanej przez egzekucje z ruchomosci, wynagrodzenia za prace lub
wierzytelnosci 1 innych praw majatkowych, gdy suma ta nie wystarcza na
zaspokojenie wszystkich wierzycieli,

¢ w zakresie prawidlowosci 1 sprawnosci postgpowania egzekucyjnego
w sprawach o egzekucj¢ obowiazku opréznienia lokalu stuzacego zaspokojeniu
potrzeb mieszkaniowych dluznika — ze szczegdlnym uwzglednieniem przepisow
rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci g dnia 26 stycznia 2005 t. w sprawie
szezegdlowego trybu postgpowania w sprawach o oprognienie lokaln lub pomieszezenia albo
o wydanie nieruchomosci orag seegdlowych warunkdw, jakim powinno odpowiadal
tymezasowe pomieszeenie (Dz. U. Nr 17, poz. 155).

Lustracje te obejmujace okres od 1 stycznia 2008 r. do 31 grudnia 2008 r.,
zlecono przeprowadzi¢ w co najmniej 5 kancelariach komorniczych dzialajacych
w obszarze wlasciwosci danego sadu okregowego.

Planami nadzorczymi byla takze objeta prawidlowos¢ postepowania
w sprawach o egzekucje kontaktow i odebranie dziecka, za§ w sprawach
dotyczacych funkcjonowania zakladéw poprawczych pracownicy Departamentu
Wykonania Orzeczen 1 Probacji przeprowadzali wizytacje zakladow, jak réwniez
zasiggali informaciji w okregowym zespole nadzoru pedagogicznego.

Departament Sadéw Wojskowych wypelniajac swoje ustawowe obowigzki
dotyczace m.in. poprawy pracy sadow, zgodnie z planem zadan w 2008 r.,
przeprowadzil inspekcje 4 wojskowych sadéw garnizonowych. Nadto tematyka

zwigzana z usprawnieniem postepowan sadowych zostala poruszona podczas
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szkolen prowadzonych dla sedziow z okregu Wojskowego Sadu Okregowego
w Warszawie 1 w Poznaniu oraz zagadnienie to omawiano takze podczas szkolen
kadry kierowniczej sadéw wojskowych.

W reakcji na material filmowy wyemitowany w dniach 29 i 30.10.2008 r.
w programie TVN ,,Uwaga” dotyczacy funkcjonowania sadownictwa wojskowego
1 wobec odmowy zamieszczenia sprostowania przez t¢ Redakcje, stosowne
materialy zostaly opublikowane przez rzecznikéw prasowych Sadu Najwyzszego
oraz Wojskowego Sadu Okregowego w Warszawie na stronach internetowych Sadu
Najwyzszego i Ministerstwa Obrony Narodowej, a Sekretarz Stanu w Ministerstwie
Sprawiedliwo$ci odpowiadajac na zapytanie jednego z postow, przestal Marszal-
kowi Sejmu szczegdlowe wyjasnienia w tym zakresie.

Natomiast pracownicy Departamentu Wspotpracy Miedzynarodowej i Prawa
Europejskiego wzigli udzial, jako prelegenci, w szkoleniach dla s¢dziéow orzeka-
jacych 1 sedziow — wizytatorow do spraw cywilnych i rodzinnych na temat
wybranych zagadnien z zakresu migdzynarodowego obrotu prawnego w sprawach
cywilnych i rodzinnych, organizowanych przez Krajowe Centrum Szkolenia Kadr
Sadéw Powszechnych i1 Prokuratury oraz przez prezeséw sadow okregowych
1 apelacyjnych.

Departament Nadzoru nad Aplikacjami Prawniczymi w 2008 r. przygotowat
sprostowania do czterech artykuléw dotyczacych aplikaciji korporacyjnych.

W 2008 r. Biuro Prezydialne Prokuratury Krajowej przeprowadzilo zas
wizytacje w dwoch jednostkach prokuratury, tj. w Prokuraturze Apelacyjne;
w Gdansku oraz w Prokuraturze Apelacyjnej w Poznaniu, poddajac kontroli,
miedzy innymi, prawidlowos¢ kwalifikowania pism 2z zakresu postgpowania
skargowego, prowadzenia postgpowania skargowego oraz ostatecznego zalatwienia

skargi.
ITII. SADY

1. Charakterystyka ilo§ciowa zatatwionych skarg i wnioskow

W 2008 r. nastapil w sadach dalszy spadek wplywu skarg. Odnotowano
wplyw 17.626 skarg, tj. o 2065 (10.5 %) mniej niz w 2007 r. - 19.691 (w 2006 r.
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— 20.252). Wraz ze skargami pozostalymi z ubieglego roku rozpoznano 17.667
skarg, przy czym w sadach apelacyjnych — 2.668 (w 2007 r. — 2.747), w sadach
okregowych — 6.983 (w 2007 r. — 8.016), w sadach rejonowych — 7.915 (w 2007 r. —
8.970).

W okregach poszczegdlnych sadow apelacyjnych rozpatrzono nastepujaca

ilos¢ skarg:

APELACJE 2008 . 2007 . + wzrost
- spadek
Warszawa 1979 2.222 - 243
Bialystok 849 908 ~59
Gdansk 1428 1.388 +40
Katowice 3152 3.949 =797
Krakow 1282 1.375 93
Lublin 980 1.278 298
L6dz 1375 1.512 137
Poznan 1957 2.099 142
Rzeszow 904 888 +16
Szczecin 1918 1.987 -69
Wroclaw 1843 2174 331

Z powyzszej tabeli wynika, ze najwigcej skarg rozpatrzono — podobnie jak
w roku ubieglym — w okregach apelacji: katowickiej, warszawskiej, wroctawskiej,
poznanskiej 1 szczecinskiej, za§ najmniej: w biatostockiej, rzeszowskiej 1 lubelskiej.

W sadach apelacyjnych rozpoznano ogélem 87 skarg na dzialalnosc
kancelarii notarialnych, tj. o 12 wiecej niz w 2007 r., z tego w Warszawie — 14,
Katowicach - 13, Wroctawiu — 12, Lublinie - 10, Bialymstoku — 9, Y.odzi — 7,
Krakowie i Gdansku - po 6, Rzeszowie i Poznaniu po — 3, Szczecinie — 2.

Ponadto rozpatrzono 14 skarg na dzialalno$¢ zakladéw dla nieletnich:
w okregu apelacji lubelskiej - 5, gdanskiej — 3, bialostockiej — 2, wroctawskiej,
poznanskiej, szczecinskiej 1 katowickiej - po 1.

Poslowie i senatorowie skierowali do sadéw co najmniej 36 interwenciji,

w 2007 1. bylo ich 39.
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w rozbiciu na grupy problemowe

Kwestie podnoszone w skargach kierowanych do sadéw sa zbiezne

z wnoszonymi do Ministerstwa i dotycza:

- przewleklos$ci postepowania

- czynnosci komornikéw
- tresci orzeczen
- wykonania orzeczen

- kultury urzedowania

- czynnosci administracyjnych kierownikéw jednostek

- dzialalnosci kancelarii notarialnych

- dzialalnosci zakladow poprawczych i schronisk dla nieletnich

- innej problematyki

tacznie

2869
3067
3616
651
489
408
87
14
6466
17667

Ponizsza tabela ilustruje ilo§¢ rozpoznanych skarg w rozbiciu na sady:

apelacyjne, okregowe i rejonowe.

Sad Sad Sad
Problematyka apelZc;fjne Okrggz;we Rej(?nc}:we

przewlektos¢ postepowania 311 1.385 1.173
czynnosci komornikéow 68 638 2.361
Tres¢ orzeczen 946 1.660 1.010
wykonanie orzeczen 47 216 388
kultura urzedowania 28 131 330
czynnosci administracyjne
kierownikéw jednostek 143 182 85
Inne 1.125 2.771 2.570
Razem 2.668 0.983 7.915

W sadach apelacyjnych i okregowych rozpatrzono najwigcej skarg (oprocz

zaliczonych do kategorii ,,inne”) na tre$¢ orzeczen i przewleklosé¢ postepowan,

w sadach rejonowych na czynnosci komornikéw.
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3. Informacja o sposobie zatatwienia skarg i wnioskow

Skargi, ktore wplynely do sadow byly badane przez prezesow i wice-
prezeséw sadow lub z upowaznien prezeséw przez sedziow wizytatorow.

Zarzuty badano dokonujac szczegotowej analizy akt spraw sadowych badz
egzekucyjnych, a takze zadajac wyjasnien od kierownikow podleglych jednostek,
notariuszy i komornikéw.

W uzasadnionych przypadkach prezesi sadéw podejmowali bezposrednie
interwencje zmierzajace do przyspieszenia postgpowania, niezwlocznego wyzna-
czenia terminu rozprawy, zdyscyplinowania bieglych, komornikéw lub podjecia
innych niezbednych czynnosci organizacyjnych w sprawie. Kierowali do podleglych
jednostek pisma nadzorcze zwracajac uwage na dostrzezone uchybienia zadajac
usuniecia skutkéw tych uchybien w zakreslonym terminie.

Obejmowali takze tok postgpowant osobistym nadzorem zobowigzujac
prezesow podleglych sadow albo przewodniczacych wydzialéw — do skladania
okresowych sprawozdan o ich przebiegu, az do czasu merytorycznego zakonczenia.

Zwracano uwage, aby odpowiedzi zawieraly ustosunkowanie si¢ do
wszystkich podnoszonych zarzutéw, byly formulowane w sposéb jasny
1 zrozumialy dla adresata oraz zawieraly niezbedne pouczenia.

7. 17.667 skarg rozpatrzonych w sadach — przekazano wedlug wlasciwosci
1.809, a 15.858 zalatwiono we wlasnym zakresie. Za zasadne uznano 1.739 skarg,
tj. 11 %, za bezzasadne 11.470, tj. 72,3 %, a w inny sposéb zalatwiono 2.649 skarg
- 16,7 %. Odsetek skarg zasadnych w 2007 r. wyniést 122 %, w 20006 r.
— 16 %.

Odsetek zasadnosci skarg w poszczegdlnych okregach sadow apelacyjnych

przedstawia ponizsza tabela:

APELACJE 2008 . 2007 . * warost
- spadek
Warszawa 115 % 15,5% 4%
Bialystok 10,3 % 10,1% 02 %
Gdafisk 13 % 12,3% 10,7 %
Katowice 11,7 % 15.2% 3,5 %
Krakéw 10 % 10,8% 0,8 %
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Lublin 10,9 % 10,2% +0,7 %
L6dz 8,8 % 9,9% 1,1 %
Poznaf 10,3 % 9,0% +1,3 %
Rzeszow 16,4 % 12,5% +3,9 %
Szczecin 10,1 % 12,9% 2.8 %
Wroctaw 9 % 10,0% 1%

Odsetek skarg zasadnych zmalal najbardziej w okregu apelacji: warszawskiej,
katowickiej 1 szczecifiskiej. Wzrost odnotowano w okregu apelacji rzeszowskiej
1 poznanskie;.

Najwigcej skarg uznano za zasadne w apelacji rzeszowskiej — 16,4 %.

W pozostalych apelacjach wskaznik ten miesci si¢ migdzy 8,8 % do 11,7 %.

Przykiady skarg zasadnych:

~ 051-162/08/Sk Sadu Apelacyjnego w Poznaniu. W wyniku badania skargi
stwierdzono, ze od wplywu odwolania wniesionego do jednego z sadéw
okregowych do pierwszej czynnosci w sprawie uplynelo prawie 2 lata, a dwie
rozprawy wyznaczone w 2008 r. zostaly zniesione na skutek choroby sedziego
referenta. Tok postgpowania zostal objety nadzorem Prezesa Sadu
Apelacyjnego, ktory systematycznie sprawdza na jakim etapie postgpowanie si¢

znajduje.

~ VIII W-Sk.051-15/08 Sadu Okregowego w Zielonej Goérze. Na skutek skargi
w sprawie karnej rozpoznawanej przez jeden z sadoéw rejonowych stwierdzono
brak jakichkolwiek czynnosci ze strony Sadu w pierwszym roku liczac od daty
wplywu aktu oskarzenia, jak rowniez na dalszych etapach postgpowania
(w okresach od pazdziernika 2003 do marca 2004 oraz od wrzesnia 2004
do czerwca 2005 r.) Po uchyleniu wyroku przez Sad Okregowy w Zielone;
Gorze w marcu 2006 r. zarzadzenie o wyznaczeniu terminu rozprawy wydano
dopiero w kwietniu 2007 r., przy czym doszlo do wyznaczenia niewlasciwego
skfadu orzekajacego. Po kilku terminach rozpraw zamkni¢to przewod
w pazdzierniku 2007 r., lecz wyroku nie wydano, wznowiono przewdd sadowy
i sprawe przekazano Wydzialowi Grodzkiemu do rozpoznania w  trybie

uproszczonym. Prezes Sadu Okregowego w  Zielonej Gorze objal tok
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postepowania nadzorem administracyjnym 1 zazadal pisemnych wyjasnien.
Z jednym z sedziow przeprowadzil rozmowe ostrzegawcza, za$ wobec drugiego
odstapil od wyciagniccia konsekwencji, bowiem przeniesiono go do innego

sadu.

Wiz. Sk-050-75/08 Sadu Okregowego w Lublinie. Badanie skargi wykazato
uchybienia przy rozpoznawaniu sprawy rodzinnej przez jeden z sadow
rejonowych. Postgpowanie prowadzono przewlekle, nieudolnie i z naruszeniem
przepiséw kodeksu postegpowania cywilnego. W tej sytuacji zawarty w skardze
whniosek o wszczecie postgpowania dyscyplinarnego wobec sedziego skierowano
na posiedzenie Kolegium Sadu Okregowego w Lublinie, ktére podjeto uchwale
o przekazaniu tego wniosku do Zastepcy Rzecznika Dyscyplinarnego dla Sadu
Okregowego w Lublinie w celu podjecia czynnosci dyscyplinarnych wobec
sedziego winnego uchybien. Prezes Sadu Okregowego w Lublinie objat tok

postepowania nadzorem administracyjnym.

Sk-163/08 Sadu Okregowego w Plocku. Na skutek skargi stwierdzono
uchybienia w sprawnosci postgpowania i pomytki proceduralne w sprawach
o pozbawienie wladzy rodzicielskiej, zmian¢ kontaktow z maloletnia corka,
zmiang wyroku rozwodowego w przedmiocie ustalenia miejsca pobytu dziecka
oraz wydanie dziecka — rozpoznawanych przez jeden z sadéw rejonowych,
a takze nieprawidlowe stosowanie przepiséw art. 1053 kpc 1 nastepnych
w prowadzeniu egzekucji ustalonych kontaktow przez rozkladanie na raty
i odraczanie splat grzywien nalozonych w celu przymuszenia dluznika do
wykonania czynnosci. Prezes Sadu Okregowego w Plocku objal wszystkie
sprawy nadzorem, zobowiazujac sedziego referenta do skladania co 2 miesigce
sprawozdan z podejmowanych czynnosci oraz wytknal sedziemu uchybienie
w trybie art. 37 § 4 usp i polecil podjecie czynnosci zgodnie z trescig

art. 1053 kpc.

Sk 5/08 Sadu Rejonowego w Goleniowie. Na skutek skargi stwierdzono brak
w aktach sprawy spadkowej dokumentéw — skréconych odpisow aktow
urodzenia, ktore zostaly zlozone w biurze podawczym 1 zaginely. W sprawie tej

omylkowo wezwano wnioskodawczyni¢ do oplaty od wniosku w kwocie
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1000 zt zamiast 100 zl. Sad z urzedu zwrécil si¢ do wlasciwego organu

o nadeslanie dokumentéw oraz zwrécit wnioskodawcezyni kwote 900 z1.

Wiz-Sk-052-93/08/K Sadu Apelacyjnego w Lublinie. Badanie skargi wykazalo,
ze na skutek uchybien Sadu na etapie zlecenia i opracowania opinii przez
bieglych rozpoznanie wniosku skarzacego o warunkowe przedterminowe
zwolnienie nastapilo dopiero po 9 miesiacach od jego zlozenia. Prezes Sadu
Apelacyjnego w Lublinie skierowal do Prezesa Sadu Okregowego wystapienie
wykazujace naruszenie art. 194 pkt 3 kpk oraz nie podejmowanie czynnosci
wynikajacych z przepisow art. 285 § 1 w zw. z art. 287 § 1 kpk stosowanych

na podstawie art. 1 § 2 kkw.

IV Sk 184/08/K Sadu Apelacyjnego w Gdanisku. W toku badania skargi
ujawniono, ze wniosek prokuratora o umorzenie postgpowania i orzeczenie
srodka zapobiegawczego w postaci umieszczenia sprawcy w  zakladzie
zamknietym rozpoznany zostal przez jeden z sadow rejonowych na posiedzeniu
bez udzialu podejrzanego mimo stanowiska bieglego wyrazonego w opinii,
ze moze on bra¢ udzial w czynnosciach procesowych. Sprawa zostala zatem
rozpoznana niezgodnie z art. 354 pkt 2 kpk (bez udziatu podejrzanego), a nadto
powinna by¢ rozpatrzona na rozprawie, gdyz nie przyznal si¢ on do czynu,
a kwestia niepoczytalnosci nie byla oczywista — wobec wczesniejszych opinii
bieglych. W nastepstwie skargi akta sprawy przedstawiono Sadowi Apela-

cyjnemu w Gdansku — celem rozwazenia wznowienia postgpowania.

Sk 32/08 Sadu Okregowego w Koninie. Badanie skargi na przewleklosé
w przeprowadzeniu egzekucji objetej tytutem wykonawczym w postaci ugody
zawartej przed sadem wykazalo, ze sedzia w toku postgpowania sagdowego
udzielil skarzacej blednego pouczenia, a dwaj komornicy zwrocili wniosek
egzekucyjny, w sytuacji gdy winien on by¢ zgodnie z przepisami przekazany
organowi wlasciwemu oraz udzielili wierzycielce btednego pouczenia w zakresie
organu egzekucyjnego. Sedziemu i komornikowi zwrdécono uwage na uchy-

bienia, a skarzacej udzielono szczegétowych wyjasnien.
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~ Sk 133/08 Sadu Oktregowego w Plocku. Badanie skargi wykazalo uchybienia
w sprawie karnej jednego z sadow rejonowych polegajace na nierozpoznaniu
pisma procesowego zawierajacego os$wiadczenie poszkodowanej o zamiarze
dzialania w charakterze oskarzyciela positkowego. Korespondencja ta nie
zostala wszyta do akt przez protokolanta, lecz wlozona wraz z odpisami pism
za okladke akt. Po dokladnym sprawdzeniu dokumentéw i odnalezieniu pisma
Przewodniczaca Wydzialu Karnego polecita jego wszycie do akt sprawy.
Sad przywrécil skarzacej termin do zlozenia zazalenia na postanowienie
O umorzeniu postgpowania i tym samym skorzystala ona z praw strony
postepowania karnego. Ponadto Prezes Sadu Rejonowego na polecenie Prezesa
Sadu Okregowego w Plocku przeprowadzil rozmowe dyscyplinujaca zaréwno
z Przewodniczaca Wydzialu Karnego, jak i protokolantka zobowiazujac je do

skrupulatnych dzialan w wykonywaniu czynnosci zawodowych w przysztosci.

~ Wiz-04-368/08/K Sadu Apelacyjnego w Warszawie. W wyniku skargi
stwierdzono istotne naruszenie przepisOw postepowania karnego przez Sad
Rejonowy, ktéry przekazal do rozpoznania Sadowi Okregowemu $rodek
odwolawczy w sytuacji, gdy podlegal on na podstawie art. 254 § 2 kpk
rozpoznaniu przez ten sad orzekajacy w innym skladzie. Ponadto Wiceprezes
Sadu Okregowego udzielil skarzacemu nieprawidlowej odpowiedzi informujac
go, ze W sprawie nie naruszono przepisow procedury karnej. Na powyzsze
uchybienia Prezes Sadu Apelacyjnego zwrécil uwage Prezesowi Sadu
Okregowego, a nadto zobowigzal go do zwrdcenia uwagi podleglemu sedziemu

na koniecznos¢ Scistego przestrzegania zasad okreslonych w art. 254 § 3 kpk.

~ Sk 16/08 Sadu Okregowego w Koninie. Analiza skargi wykazala zasadnosé
zarzutu przekroczenia kompetencji przez biegla sadowa w zwiazku z wydaniem
opinii w dziedzinie, dla ktérej nie byla ustanowiona. Prezes Sadu zwrécil bieglej
uwage na piSmie pouczajac, ze jezeli w przysztosci wyda opini¢ z dziedziny,

co do ktorej nie zostanie ustanowiona — bedzie zwolniona z funkcji.
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4. Informacja o terminowosci zatatwienia skarg i wnioskow
z uwzglednieniem przyczyn przeterminowan.

Terminowos¢ rozpatrywania skarg w sadach ulegta dalszej poprawie.

W 2008 r. terminowo rozpatrzono 16.909 skarg i wnioskow, tj. 95,7 %
(w roku 2007 — 94,6 %, w 2006 — 94,7 %, w 2005 — 94,6 %%).

Sposréd 17.667 skarg zatatwionych w 2008 r., przeterminowano rozpatrzenie
758.

Odsetek przeterminowan w okregach sadéw apelacyjnych przedstawia

ponizsza tabela:

APELACJE 2008 r. 2007 r. + wzrost

- spadek

Bialystok 02 % 0.9% 0.7 %
Gdansk 33 % 4.6% 13 %
Katowice 2.1 % 2.4% 0.3 %
Krakow 7% 5.6% 1.4 %
Lublin 32 % 3.8% 0.6 %
Y.odz 49 % 6.4% 15 %
Poznan 71 % 10.1% 3%
Rzeszow 19 % 2.7% 08 %
Szczecin 5.4 % 8.1% 27 %
Warszawa 43 % 6.5% 22%
Wroctaw 5.3 % 5.5% 0.2 %

Nieznaczne pogorszenie terminowosci zalatwiania skarg odnotowano
w okregu apelacji krakowskiej o 1,4 %, w pozostalych okregach wskaznik
przeterminowan poprawil sie.

Jak wynika ze sprawozdan prezeséw sadow, przyczynami przeterminowania
zalatwiania skarg, byly:
— koniecznos¢ Sciagnigcia 1 badania akt spraw rozpoznawanych przez rézne sady,
— niemozno$¢ zapoznania si¢ z aktami spraw, z uwagi na przestanie ich Rzeczni-

kowi Praw Obywatelskich, bieglym, prokuratorom lub innym organom,

— potrzeba podjecia dodatkowych czynnosci lub korespondenciji w celu ustalenia

nazwy sadu 1 sygnatury sprawy, sprecyzowania zarzutow, odebrania stosownych
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wyjasnien i1 informacji od prezeséw sadow, przewodniczacych wydzialow,
sedziéw referentow, uczestnikéw postepowan itp.,

— absencja s¢dziéw zwiazana z utlopami lub choroba i okresowe zwigkszenie
obcigzenia obowiazkami stuzbowymi.

5. Charakterystyka ilo§ciowa i tematyczna przyjec€ interesantow
w sprawach skarg i wnioskow

W sprawach skarg i wnioskéw interesanci byli przyjmowani w sadach przez
prezesow 1 wiceprezesow sadow, sedzidw wizytatorow oraz przewodniczacych
wydzialow.

Informacje o terminach przyje¢ i osobach przyjmujacych umieszczone sa,
zgodnie z obowiazujacymi przepisami, w widocznym miejscu, na tablicach
informacyjnych w budynkach sadow.

W niektorych okregach (okreg apelacji krakowskiej) kontynuowano praktyke
wstepnego przyjmowania interesantéw przez kierownika sekretariatu wydziatu
wizytacyjnego, ktory sporzadzal protokél, a gdy charakter skargi tego wymagal
— kierowat skarzacego do prezesa, wiceprezesa lub sedziego wizytatora.

Facznie w sadach przyjeto 72.117 oséb (w 2007 r. — 74.865, w 2006 — 71.035,
w 2005 — 62.254).

lo§¢ przyjetych interesantéw w  poszczegolnych — okregach — sadow

apelacyjnych ilustruje tabela:

2008 r. 2007 r.
W tym przez W tym przez
APELACJE 1 kierownikéw 1 kierownikoéw
ogotem jednostek ogotem jednostek
organizacyjnych organizacyjnych
Bialystok 347 347 364 348
Gdansk 1.565 1.431 1.592 1.497
Katowice 2.942 2.303 3.439 2.770
Krakow 10.322 6.270 12.125 0.296
Lublin 557 519 598 495
Y.odz 2.790 2.540 2.790 2.540
Poznan 9.663 4.110 9.347 2.235
Rzeszow 1.274 1.154 1.141 1.028
Szczecin 1.171 096 1.519 908
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Warszawa 7.659 1.830 6.016 2.784

Wroclaw 33.827 25.672 35.934 28.344

6. Informacja o przyczynach wniesionych skarg i wnioskow

W roku 2008 r., podobnie jak w poprzednim okresie, zasadnicza czes¢
skarg wplywajacych do sadéw zakwalifikowano do kategorii ,,inne”. Ich gléwnego
zrédla nalezy upatrywac gléwnie w niewysokiej Swiadomosci prawnej spofle-
czefstwa, przejawiajacej si¢ szczegdlnie w nierozréznianiu przez skarzacych
trybu postgpowania procesowego od administracyjno-skargowego i tym samym
w blednym przekonaniu o mozliwosci ingerencji organdéw nadzoru sadowego
w dziatalno$¢ merytoryczng sadéw. Mozna nadto zauwazy¢ wzrost roszczeniowych
1 polemicznych postaw obywateli wobec rozstrzygnie¢ sadu, wynikajacy miedzy
innymi, ze sposobu komentowania pracy sadow przez srodki masowego przekazu.

Przyezyny skarg na pryewlektosé postepowania to:

* bezczynno$¢ sadu badz opieszalo$¢ w podejmowaniu pierwszych czynnosci,
brak aktywnosci sadu w przedmiocie dyscyplinowania stron, ich pelno-
mocnikéw, bieglych co do przestrzegania przez nich zakreslonych terminéw
na dokonanie zleconych czynnosci procesowych,

* niestawiennictwo w sprawach karnych oskarzonych, §wiadkéw lub obroncow
oskarzonych na rozprawach,

* nagminne przedstawianie w sprawach karnych zwolnien lekarskich przez
oskarzonych,

* bezczynno$¢ sadu w podejmowaniu decyzji w zakresie ztozonych przez strony
whnioskow dowodowych,

* wieclokrotne odraczanie rozpraw spowodowane nieprzestrzeganiem zasad
koncentracji materialu dowodowego, jak réwniez braku koncepcji co do
dalszego prowadzenia sprawy, czy tez bezpodstawne odwlekanie decyzji
w kwestiach incydentalnych,

* zbyt pdézno wyznaczane pierwsze terminy rozpraw, a takze zbyt odleglte
wielomiesiecczne odstepy pomiedzy poszczegdlnymi terminami rozpraw,

zwigzane czy to z nadmiernym obciazeniem referatéw sedziowskich, czy tez
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z koniecznoscig doreczen zagranicznych lub ustanawianiem kuratorow dla
nieznanych z miejsca pobytu,
brak odpowiedzi na zapytanie sadu kierowane do innych podmiotéw oraz brak
decyzji sadu w kwestii ponaglen do wykonania zarzadzen,
opieszale 1 niedokladne wykonywanie zarzadzen przez sekretariat,
przewleklos¢ postepowania migedzyinstancyjnego,
korzystanie przez strony ze zbyt rozbudowanego systemu $rodkéw zaskarzenia
orzeczen,
wielowatkowos¢ 1 wieloosobowos¢ spraw karnych, czesto wymagajacych wiedzy
z zakresu innych niz prawo karne dziedzin prawa (np. prawa gospodarczego
lub bankowego),
w odniesieniu do spraw z zakresu postgpowania wieczystoksiggowego istotna
przyczyna skarg na przewleklo$¢ postepowania byl czas oczekiwania na wpis
lub wydanie odpisu, bedacy wynikiem migracji ksiag,
samodzielne wystepowanie stron i uczestnikéw z powodu zbyt wysokich
kosztow zastegpstwa procesowego, prowadzace do podejmowania blednych
czynnosct,
skladanie przez strony ogdlnikowych pism wymagajacych dalszej korespon-
dencji,
brak woli ponoszenia kosztéw sadowych, rowniez przez podmioty gospodarcze,
skutkujace wielokrotnym wnoszeniem bezzasadnych wnioskéw o zwolnienie
od kosztéw sadowych.

Natomiast prgyezyn skarg na czynnosei komornikdw nalegy upatrywac w:
bezskutecznosci egzekucji i bezczynno$ci komornikow,
braku odpowiedzi na kierowane do nich pisma,
malym zainteresowaniu komornikéw sadowych egzekucja niewielkich
naleznosci 1 $wiadczen alimentacyjnych,
przedtuzajacych si¢ egzekucjach z nieruchomosci na skutek ciggle wnoszonych
przez dluznikéw skarg na kazda czynno$¢ komornika, niezaleznie od ich
prawidtowosci,

braku inicjatywy co do ustalenia mienia dluznika podlegajacego zajeciu,



» wysokich kosztach egzekucji obciazajacych wierzycieli i sposobie rozliczenia
tych kosztow,

» braku wiedzy wierzycieli o przepisach postgpowania egzekucyjnego i mylnym
przekonaniu, ze obowigzkiem komornika jest dzialanie z urzedu w zakresie
ustalenia majatku nadajacego si¢ do egzekucji, adresu zamieszkania dtuznika,
jego rachunku bankowego, miejsca pracy,

» nieterminowym przekazywaniu wierzytelnosci,

» zubozeniu obywateli i wynikajacej stad bezradno$ci oraz braku $rodkéw na
realizacj¢ postgpowania egzekucyjnego.

Skargi na notariusgy wynikaty 3:

¢ odmowy dokonania czynnosci przez notariusza,

¢ braku pouczenia stron o prawie i trybie zaskarzania odmowy dokonania
czynnosci notarialnych,

¢ blednego sporzadzenia aktu notarialnego lub braku troski i starannosci
w przygotowaniu aktu notarialnego,

¢ odmowy wprowadzenia do umowy zmian,

¢ wysokosci wynagrodzenia za dokonane czynnosci,

Skargi na bieglych najcze¢sciej byly spowodowane nieterminowym sporzadzaniem

opinii lub kwestionowaniem tresci opinii.
7. Dziatania podejmowane w celu likwidacji zré6det skarg.

7. nadestanych przez prezesow sadow apelacyjnych sprawozdan wynika,
ze wnioski znajdujace si¢ w ubieglorocznej ,,Informaciji o sposobie przyjmowania
1 zalatwiania skarg i wnioskow” uwzgledniano podczas narad i szkolen oraz
w biezacej pracy nadzorcze;.

Wszystkie ztozone skargi 1 wnioski byly przedmiotem analizy, a w przypadku
uznania ich zasadnosci podejmowano dzialania nadzorcze, celem ustalenia zroédia
1 eliminacji uchybien. Zainteresowanym udzielano wskazéwek 1 wyjasnienn co do
przepisow postepowania, niejednokrotnie skladajac przy tym sprawozdanie

ze stanu sprawy, co mialo oczywiste znaczenie dla zrozumienia udzielanych
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wyjasnien, jezeli skarga zainteresowanego wynikala z faktycznej nieznajomosci

sprawy.

W przypadku, gdy przewleklo$¢ postepowan byla zawiniona przez Sad,

usuwanie nieprawidlowosci odbywalo si¢ zaréwno w ramach doraznych interwencji

wywolanych skargami, jak tez skutkowalo kompleksowym nadzorem w zakresie

wizytacji 1 lustracji, a takze analizy materiatu statystycznego, w tym liczby zalatwien

oraz czynnosci podejmowanych w sprawach tzw. ,,starych”.

W celu eliminacji nieprawidlowosci i uchybien ujawnionych podczas

rozpatrywania skarg prezesi sadow podejmowali takze inne dzialania, w tym

polegajace na:

~

wytknigciu w trybie art. 37 ustawy z dnia 27 lipca 2001 t. Prawo o ustroju sadow
powszechnych (D2.U.01.98.1070) sedziom 1 przewodniczacym wydzialéw uchybien
w zakresie sprawnosci postepowania lub sprawowanego nadzoru administra-
cyjnego,

zadaniu wszczgcia postgpowania dyscyplinarnego,

stosowaniu przewidzianych kodeksem pracy kar dla urzednikéw sadowych
1 asystentow sedziow,

dazeniu do usprawnienia systemu informacyjnego na temat udzielania stronom
informacji o przebiegu postgpowania sadowego lub egzekucyjnego, na dazeniu
do zwigkszenia obsady referendarzy i kadry urzedniczej, do poprawy warunkow
lokalowych sadéw oraz ich komputeryzacji. Nadto polecano zwigkszanie
dyscypliny oraz wydawanie zarzadzen, o wykonaniu ktorych sedzia referent
lub jego przetozony mial obowiazek poinformowac prezesa,

zwracaniu podczas wizytacji 1 lustracji szczegélnej uwagi na te obszary
dzialalnosci sadow, w odniesieniu do ktérych stwierdzono powtarzalne
uchybienia, na organizowaniu szkolen dla sedziéw, referendarzy, asystentow
1 urzednikéw sadowych.

W przypadku stwierdzenia zasadnos$ci skarg na komornikéw sadowych

prezesi sadow rejonowych badz bezposrednio komornicy byli zobowiazani

do sktadania sprawozdan z podejmowanych w sprawie czynnosci.
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Cze$¢ ze skarg na czynno$ci komornikéw kierowanych do prezeséw sadow
rejonowych byla oprécz rozpoznania w trybie administracyjnym przekazywana
do wydzialu merytorycznego celem rozpoznania w trybie procesowym. Sady
zobowigzywaly takze komornikéw do podjecia okreslonych dzialan, m.in. majacych
na celu zwigkszenie skuteczno$ci egzekucji i terminowosci podejmowanych
czynnosct.

Przeprowadzano takze wizytacje kancelarii komornikéw przez sedzidw
wizytatoréw ds. egzekucyjnych.

Razace uchybienia w pracy skutkowaly kierowaniem wnioskow o wszczecie

postepowania dyscyplinarnego w stosunku do komornika.

IV. PROKURATURA

1. Charakterystyka ilo§ciowa zatatwionych skarg i wnioskéw

Do wszystkich jednostek organizacyjnych prokuratury wplyneto w 2008 r.
lacznie 4.109 skarg, tj. o 383 (10,27 %) wiecej niz w 2007 r. - 3.726 (w 2006
wplyneto ich 3.503).

Dziatalno$ci prokuratury dotyczylo 3.505 skarg (w 2007 r. — 3.078), za$
004 skargi odnosily si¢ do dziatalnosci innych organéw (w 2007 r. — 648), w tym
389 skarg — Policji (w 2007 r. - 417).

Wplyw skarg w poszczegélnych okregach prokuratur apelacyjnych byl

nastepujacy:
APELACJA 2008 r. 2007 r. Twzrost
-spadek
Biatystok 342 373 - 31
Gdansk 223 148 + 75
Katowice 655 601 + 54
Krakow 464 387 + 77
Lublin 290 286 + 4
Y.0dz 243 179 + 64
Poznan 134 159 -25
Rzeszow 91 110 -19
Szczecin 237 224 + 13
Warszawa 921 718 + 203
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Wroclaw 509 541 - 32
Y.acznie 4.109 3.726 + 383

Podobnie jak w poprzednim roku, ogdlny wplyw skarg do powszechnych
jednostek organizacyjnych prokuratury ma tendencj¢ wzrostowa.

Wzrost liczby skarg zostal odnotowany w 7 okregach apelacji: warszawskiej,
krakowskiej, gdanskiej, 16dzkiej, katowickiej, szczecinskiej i lubelskiej.

Tylko w okregach apelacji: bialostockiej, poznanskiej, rzeszowskie;
1 wroclawskiej odnotowano spadek liczby skarg.

Najwigkszy wzrost liczby skarg zostal wykazany w apelacji: warszawskiej,
krakowskiej, gdanskiej 1 t6dzkiej.

Wraz ze skargami pozostalymi z poprzedniego okresu rozliczeniowego,
w 2008 r. zalatwiono ogdélem 4109 skarg (w 2007 r. — 3727 skarg).

W okregach poszczegolnych prokuratur apelacyjnych zalatwiono nastepujaca

los¢ skarg:

APELACJA 2008 . 2007 . * wzrost
- spadek
Bialystok 344 369 -25
Gdansk 222 146 +76
Katowice 657 611 +46
Krakow 462 389 +73
Lublin 287 288 -1
1.0dz 247 175 +72
Poznan 139 157 -18
Rzeszow 91 110 -19
Szczecin 236 222 +14
Warszawa 901 717 +184
Wroctaw 523 543 -20

2. Zestawienie zatatwionych skarg i wnioskéw w rozbiciu na grupy
problemowe ze szczegbétows ich charakterystyka.

Stosownie do obowiazujacych przepisow przedmiotem skargi moga by¢
wszelkie czynnosci prawne 1 faktyczne lub tez ich zaniechanie w postaci

bezczynnosci wlasciwych organéw albo ich pracownikow.
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Skargi pozostajace w zwiazku z toczacymi si¢, badz zakonczonymi postepo-

waniami dotyczyly nastepujacych zarzutow:

przewleklego badz biurokratycznego zalatwienia spraw — 535,
bezczynnosci lub braku odpowiedzi na pisma i prosby — 547,
niewlasciwego zachowania si¢ prokuratorow lub innych pracownikéw

w stuzbie — 321,
innej dziatalno$ci prokuratury zwiazanej z toczacymi si¢

postepowaniami. — 2102

Analogicznie jak w latach ubieglych, najwicksza liczbe stanowily skargi na

inng dzialalnos$¢ prokuratury zwigzana z toczacymi si¢ postgpowaniami.

Wsrod takich skarg dominowata problematyka:
nieprzestrzegania uprawnien procesowych stron,
odmowy realizacji wnioskéw dowodowych,
powierzchownej oceny materialu dowodowego,
wadliwego nadzoru prokuratora nad postgpowaniem przygotowawczym,
op6znienia w doreczeniu stronom decyzji i innych pism, badZz wysylania
korespondencji na niewlasciwy adres,
braku obiektywizmu prokuratoréw, ich stronniczosci, ,,ukrywania przestepstw”,
braku pouczenia o trybie zaskarzenia decyzji prokuratorskich,
przetrzymywania korespondencji tymczasowo aresztowanego,
bezpodstawnej odmowy udzielenia widzenia,
nieprawidlowego przeprowadzenia czynnosci przestuchania i konfrontacji,
naruszenia przepiséw o wyznaczeniu obroncy z urzedu i terminie skierowania

aktu oskarzenia do sadu, naruszenia terminu dotyczacego czynnosci koncowego

zaznajomienia podejrzanego z materialami postgpowania,
niewlasciwego postepowania z zabezpieczonymi dowodami rzeczowymi,
bezpodstawnego wzywania stron do przedtozenia dodatkowych dokumentow,

nie podjecia decyzji w przedmiocie dowodow rzeczowych pomimo umorzenia

postepowania,
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— udzielania zbyt ogdlnikowej odpowiedzi (w tym nieustosunkowania si¢ do

wszystkich zarzutow) lub odpowiedzi, jakiej nie oczekiwat skarzacy,

— braku wlasciwej reakcji na zawiadomienia o przestgpstwach.

Obok skarg na organy prokuratury — 3505, skarzacy zlozyli takze skargi
na inne organy — 604, w tym 389 skarg na Policje.

Liczba skarg wniesionych w 2008 r. na organy prokuratury oraz inne organy,
w tym organy Policji, w okregach poszczegdlnych prokuratur apelacyjnych jest

nastepujaca:

organy inne organy
APELACJA proklglratury (w tym Policja)

Biatystok 285 57/50
Gdansk 193 30/16
Katowice 612 43/27
Krakow 413 51/39
Lublin 187 103/47
Y.0dz 222 21/17
Poznan 94 40/25
Rzeszow 69 22/15
Szczecin 164 73/56
Warszawa 855 66/27
Wroctaw 411 98/70

Y.acznie 3.505 604/389

Liczba skarg na organy prokuratury w poréwnaniu do 2007 r. wzrosta
z 3.078 do 3.505 w 2008 r., tj. 0 427 skarg,.

Liczba skarg na inne organy (w tym na Policj¢) nie zmienila si¢ znaczaco
1 w 2008 r. wykazano 604 skargi na inne organy, w tym na Policje 389, podczas
gdy w 2007 . liczba skarg na inne organy, w tym na Policje, wyniosta odpowiednio
048/417.

Skargi na czynnosci funkcjonariuszy Policji zwiazane z prowadzonym
postepowaniem przygotowawczym byly rozpatrywane w trybie procesowym,

na podstawie kodeksu postgpowania karnego.
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W zakresie dziatalnosci Poligii, problematyka skarg najezescief dotyegyla:
- bezpodstawnych interwencji domowych,
- niewlasciwego zachowania si¢ funkcjonariuszy Policji podczas wykonywania
czynnosci stuzbowych,
- niewlasciwego przeprowadzania postgpowania,
- braku respektowania praw stron procesowych.
Skargi na inne organy najezesciej dotyczyly:
— dzialalnosci rzecznika odpowiedzialnosci zawodowej lekarzy,
— dzialalnosci ZUS i KRUS,
— nieprawidlowego naliczania zadluzenia alimentacyjnego,
— funkcjonowania spétdzielni mieszkaniowych i wspélnot mieszkaniowych,
— dzialalnosci funkcjonariuszy Strazy Miejskiej,
— niewlasciwej opieki medycznej w zaktadzie karnym.

Nadal funkcjonuje wsréd skarzacych przekonanie, ze obowigzkiem
organéw prokuratury jest reagowanie na wszelkiego rodzaju naruszenia prawa,
skutkujace zadaniem wszczecia postgpowania w takich sytuacjach. Podejscie to
bylo dodatkowo czesto wspomagane przez sposob prezentowania informacji
w §rodkach masowego przekazu.

Znaczna grupe pism stanowily rowniez takie, w ktoérych skarzacy domagali
si¢ wszczecia postgpowania karnego (okreslajac pisma jako ,,zawiadomienia
o przestepstwie”) lub dyscyplinarnego wobec prokuratoréw, ktérzy w ich ocenie
naruszyli prawo wydajac niesatysfakcjonujaca decyzje¢ incydentalng lub konczaca
postepowanie przygotowawcze, a takze udzielajac odpowiedzi na skarge.

Czes¢ takiej korespondencji byla rozpoznawana w trybie postgpowania
skargowego, zgodnie z dotychczas obowigzujacymi zaleceniami wynikajacymi
z pism Prokuratora Krajowego nr PR I 901/45/98 z 1 grudnia 1998 r. oraz
nr PR I 902/21/01 z 7 pazdziernika 2001 r., za$ czg$¢ w trybie procesowym
— zgodnie z poleceniem Prokuratora Krajowego zawartym w pismie z 7 listopada
2006 t., nr PR I 801/7/006, zalecajacym nadawanie im biegu procesowego na

podstawie przepiséw kodeksu postgpowania karnego.
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3. Informacja o sposobie zatatwienia skarg i wnioskow.

Wplywajace do organéw prokuratury skargi i wnioski obywateli byly badane
zgodnie z przepisami dziatu VIII Kodeksu postepowania administracyjnego, rozporza-
dzenia Rady Ministrow 2z dnia 8 stycznia 2002 r. (Dz. U. Nr 5, poz. 46) w sprawie
organizacji pryymowania i rogpatrywania skarg i wnioskdw, a przede wszystkim na
podstawie dzialu XI rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci g dnia 27 sierpnia
2007 1. - regulaminu wewnetrinego urzedowania powsechnych jednostek  organizacyjnych
prokuratury (Dz. U. Nr 169, poz. 1189).

Ewidencja skarg w poszczegdlnych jednostkach organizacyjnych prokuratury
prowadzona byla w odr¢bnych rejestrach, ulatwiajacych kontrole przebiegu
postepowania skargowego 1 terminu zalatwiania skargi.

Nadzor nad prawidlowoscia zalatwiania skarg sprawowali osobiscie szefowie
poszczegolnych jednostek prokuratury lub upowaznieni przez nich zastepcy.

W toku postepowan skargowych gromadzono material Zzrédlowy stanowiacy
podstawe do udzielenia odpowiedzi, w tym zadano pisemnych wyjasnient od oséb
wymienionych w skargach.

Odpisy odpowiedzi dla skarzacych przesylano wlasciwym prokuraturom
do wiadomosci i stosownego wykorzystania.

Sposréd  zalatwionych ogotem w 2008 r. w powszechnych jednostkach
organizacyjnych prokuratury 4109 skarg, za zasadne uznano 379 skarg, tj. 9.2%.

Odsetek zasadnosci skarg w poszczegolnych okregach apelacji obrazuje

tabela:
skargi zatatwione skargi odsetel
APELACJA gtz g skarg
ogotem zasadne
zasadnych
Bialystok 344 16 4,7 %
Gdansk 222 13 5,9 %
Katowice 657 112 17 %
Krakow 462 24 5,2 %
Lublin 287 21 7,3 %
Y.odz 247 20 8,1 %
Poznan 139 11 7,9 %
Rzeszow 91 8 8,8 %
Szczecin 236 37 15,7 %
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Warszawa 901 74 8,2 %

Wroclaw 523 43 8,2 %

Odsetek skarg zasadnych w odniesieniu do zalatwionych ogétem skarg byt
najwickszy w apelacjach: katowickiej 1 szczeciiskiej, najmniejszy w apelacjach:
bialostockiej 1 krakowskiej.

Natomiast odsetek skarg zasadnych na organy prokuratury (351) w stosunku
do liczby rozpatrzonych skarg na organy prokuratury (3282) wyniést w 2008 r.
—10,7% (w 2007 1. — 12,6%, w 2006 r. — 12,3%, w 2005 r — 13,3%).

Ilustruje to tabela:

skargi skargi odsetek
APELACJA na organy d skarg
prokuratury zasadne zasadnych
Bialystok 230 16 7%
Gdansk 163 12 7,4 %
Katowice 607 103 17 %
Krakow 385 23 6 %
Lublin 180 16 8,9 %
Y.6dz 226 20 8,8 %o
Poznan 93 11 11,8 %
Rzeszow 62 8 12,9 %
Szczecin 147 34 23,1 %
Warszawa 791 74 9,4 %
Wroctaw 398 34 8,5 %

Najwiecej skarg zasadnych na dziatalno§¢ organéw prokuratury wykazano

w okregu apelacji szczecinskiej 1 katowickiej, najmniej w okregu apelacji
krakowskiej 1 bialostockiej.

Nalezy przy tym zaznaczy¢, iz odsetek skarg zasadnych na organy
prokuratury systematycznie maleje.

Zastrzezenia budzi jednak, co podniesli niektérzy Prokuratorzy Apelacyijni,
zasadno$¢ rozpatrywania w trybie skargowym pism nazywanych wprawdzie

skargami, lecz kwestionujacych czynnosci procesowe podejmowane w toku

postepowania lub dotyczacych decyzji procesowych.
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Analiza sposobu zalatwiania skarg w powszechnych jednostkach organiza-
cyjnych prokuratury dokonana przez Prokuratoréw Apelacyjnych wykazala,
iz tematyka pism, ktére zostaly zarejestrowane w prokuraturach jako skargi,
byly réwniez czynnosci procesowe, a nawet decyzje procesowe, ktére zgodnie
2 N 297 regulaminn  wewnetrznego urgedowania powszechnych jednostek  organizacyinych
prokuratury, powinny by¢ rozpatrywane w innym trybie.

Czesto skarzacy podnosili jednoczesnie zarzuty, ktére powinny byc
rozpatrywane w trybie procesowym i skargowym, a sposéb ich zalatwienia zostal
wyraznie okreslony w § 298 cyt. wyzej regulaminu.

Przyczyny skladania skarg sq bardzo zréznicowane, pozostaja w zasadzie
niezmienne od lat i wynikaja, miedzy innymi, z:

» niskiej $wiadomosci prawnej obywateli,

» szczegOlnych cech osobowosci niektorych skarzacych,

» niekiedy z niedo$wiadczenia kadry prokuratorskiej i nadmiernego obciazenia
ich praca, zbyt malej liczby pracownikéw administracyjnych w organach
prokuratury,

» powaznych trudnosci w uzyskaniu opinii biegtych niektérych specjalnosci,

» trudnego i kosztownego dostepu do prawnikéw i zastrzezed skarzacych co do
profesjonalizmu niektorych z nich,

» niekiedy niskiego poziomu pracy Policji na szczeblu podstawowym,
wynikajacego, mi¢dzy innymi, z braku wlasciwego szkolenia,

» natuszania gwarancji procesowych,

» przewleklo$ci postepowan prokuratorskich, sadowych, egzekucyjnych,

> niskiej skutecznodci egzekwowania wszelkiego rodzaju orzeczed i decyzji,
nieprawidtowej pracy komornikéw sadowych,

> nickiedy niskiego poziomu pracy i profesjonalizmu organéw administracyjnych
1 samorzadowych.

Analiza skarg uznanych za zasadne lub czesciowo zasadne wskazuje,

ze u podtoza ich leza takze pewne nieprawidlowosci w pracy prokuratorow.



Ujawnione w wyniku badania skarg nieprawidlowosci powodowaly
podejmowanie dzialan organizacyjno-nadzorczych. 7 osobami, ktoérych wadliwa
praca skutkowala zlozeniem skargi zasadnej, przeprowadzano rozmowy
dyscyplinujace, ponadto udzielano wytykow, wdrazano postgpowania stuzbowo-
wyjasniajace, wymierzano kary porzadkowe, za$ ich przelozonym zwracano uwage
na brak nadzoru.

Liczba skarg, w ktorych wytknieto uchybienia:

Liczba skarg, w ktorych
APELACJE wytknieto uchybienia
Bialystok 3
Gdansk 0
Katowice 55
Krakow 12
Lublin 12
Y.0dz 15
Poznan 3
Rzeszow 7
Szczecin 24
Warszawa 21
Wroctaw 30
Y.acznie 182

Pryyktady skarg zasadnych lnb cgesciowo asadnych, kitorych efektemr byly dziatania
dyseyplinujqce:

» Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich przekazalo Prokuraturze Apelacyjnej
w Szczecinie skarge zarzucajaca udzielenie nierzetelnych odpowiedzi przez
jedna z prokuratur okregowych w sprawie zatrzymania samochodu. W celu
wyjasnienia skargi zbadano 15 tomoéw akt sprawy karnej jednego z sadow
rejonowych. Stwierdzono, ze Sad Rejonowy odpowiadajac na pierwsze pismo
skarzacego wskazal na niewlasciwy numer rejestracyjny spornego samochodu
(skarzacy nie podal tego numeru) 1 udzielil informacji w odniesieniu do
niewlasciwego samochodu (w sprawie zabezpieczono znaczna liczbe

samochodéw).
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W konsekwencji Prokuratura Okregowa odpowiadajac na dwa kolejne pisma
skarzacego, w ktorych podawal wskazany przez Sad niewlasciwy numer
rejestracyjny samochodu, udzielita informacji dotyczacej samochodu nalezacego
do innej osoby. W Prokuraturze Apelacyjnej w Szczecinie wyjasniono blad,
ustalono przebieg post¢powania z zabezpieczonym samochodem i udzielono
skarzacemu wyczerpujacych wyjasnied. Odrebnym pismem wytkni¢to uchy-
bienia 1 zobowigzano do ustalenia, czy przedmiotowy samochdd zostal
faktycznie przejety przez bank, jak wskazywaly na to dokumenty.

I S 050/24/08 Prokuratury Okregowej w Ostrolece. Skarga zawierala
réznorodne zarzuty skierowane pod adresem prokuratora-referenta sprawy,
W tym nieprzestrzegania termindéw procesowych, opdznien w rozpatrywaniu
pism, wnioskow dowodowych, srodkow odwolawczych i w tym zakresie byla
ona zasadna. Zwloka wynikala z obszernosci materialu dowodowego oraz
ze skomplikowanej materii sprawy. O stwierdzonych uchybieniach powiado-
miono Naczelnika V Wydziatu Sledczego, w celu zapobiezenia podobnym
przypadkom w przysztosci.

I S 050/25/08 Prokuratury Okregowej w Ostrolece. Skarzacy zarzucit
prokuratorowi jednej z prokuratur rejonowych udzielenie nierzetelnej informacji
dotyczacej sposobu zakoficzenia postgpowania karnego, bowiem poinformo-
wano go o nieprawomocnym wyroku sadu I instancji, pomijajac orzeczenie sadu
odwolawczego.

W wyniku uznania skargi za zasadng wskazano Prokuratorowi Rejonowemu
na konieczno$¢ zwrdcenia podleglemu prokuratorowi uwagi na potrzebe
staranniejszego zapoznawania si¢ z aktami gtéwnymi 1 podrecznymi sprawy oraz
rzetelnego udzielania odpowiedzi na pisma adresowane do stron postgpowania.

RS 05/01/08 i RS 05/3/08 jednej z prokuratur rejonowych z okregu apelacji
warszawskiej. Skargi uznano za zasadne w zakresie dotyczacym blednego
pouczenia skarzacych o przyslugujacych im uprawnieniach w  zwiazku
z umorzeniem postgpowania przygotowawczego. Prokurator Rejonowy polecit
prokuratorowi konwalidowanie uchybienia — co zostalo wykonane — poprzez

prawidlowe pouczenie strony 1 przyjecie zlozonego zazalenia. Prokuratora
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zobligowano tez do starannego 1 prawidlowego pouczenia stron o sposobach
1 mozliwosciach wnoszenia §rodkéw odwolawcezych.

I S 051/3/08 Prokuratury Okregowej w Bielsku — Biatej. Skarzacy osadzony
w zakladzie karnym podnidst pod adresem jednej z prokuratur rejonowych
zarzut, ze w listopadzie 2007 r. zwrdcil sie o przyjecie protokolarnego
zawiadomienia o przestgpstwie, a reakcja prokuratora nastapita dopiero w dniu
6 lutego 2008 r. W postgpowaniu skargowym stwierdzono podnoszona
przez stron¢ bezczynno$¢ oraz polecono natychmiastowe podjecie w stosunku
do winnego zaniedban dzialan w trybie odpowiedzialnosci dyscyplinarne;.

I S 051/15/08 Prokuratury Okregowej w Czestochowie. Skarga zawierala
zarzut przedwczesnego zainicjowania przez jednego z prokuratoréw rejo-
nowych wniosku do sadu o poddanie skarzacego obserwacji sadowo-
psychiatrycznej. Badajac skarge ustalono, ze z wnioskiem takim wystapiono
pomimo niekompletno$ci materialu dowodowego. Prokurator Okregowy
oceniajac skarge jako zasadna wytknal prokuratorowi rejonowemu stwierdzone
nieprawidlowosci 1 zaniedbania, polecajac ich konwalidowanie, o czym
powiadomit skarzacego.

III § 051/16/07 Prokuratury Okregowej w Katowicach. Skarga dotyczyla
postgpowania przygotowawczego prowadzonego w jednej z prokuratur
rejonowych. Skarzacy — osoba podejrzana — zarzucil przewleklosé postepo-
wania, brak koncentracji czynnosci procesowych i brak decyzji w przedmiocie
zabezpieczonych dowodéw. Po analizie akt stwierdzono zasadno$¢ podno-
szonych w skardze zarzutow. Ujawnione uchybienia wytkni¢to w pisemnym
wystapieniu skierowanym do Komendanta Policji, jak réwniez przeprowadzono
rozmowg dyscyplinujacg z prokuratorem-referentem.

RS 051/13/08 Prokuratury Rejonowej Y.6d7 — Srédmiescie. Badanie skargi
potwierdzilo zasadno$§¢é zarzutu przedwczesnego umorzenia dochodzenia
z naruszeniem przepiso6w postepowania karnego. Prokuratorowi nadzorujacemu
sprawe zwrocono uwage na uchybienia, a postgpowanie zostalo podjete na

nowo.
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RS 020/3/08 Prokuratury Rejonowej w Sanoku. Badanie skargi potwierdzito
zarzut nienadania przez okres 8 m-cy biegu zazaleniu na postanowienie
o odmowie wszczecia postgpowania przygotowawczego. Prokurator Rejonowy
przeprowadzil rozmowe dyscyplinujacy z referentem sprawy.

RS 020/3/08 Prokuratury Rejonowej w Lesku. Skarga dotyczyla postepowania,
w ktorym stwierdzono nieodwolanie przez prokuratora listu goniczego, pomimo
ustania przyczyny jego wydania. Prokurator Rejonowy wykazanga nieprawidlo-
wos$¢ wytknal referentowl sprawy.

I 051/35/08 Prokuratury Okregowej w Krakowie. Za zasadng zostala uznana
skarga na nienadanie biegu zazaleniu na postanowienie o umorzeniu docho-
dzenia. W zakresie opisanej nieprawidlowosci, ktérej dopuscit si¢ referent
sprawy, zostalo wdrozone postgpowanie stuzbowe.

RA 051/4/08 Prokuratury Rejonowej Krakow — Str6dmiescie  Zachod.
Za zasadny uznano zarzut skarzacej naruszenia jej uprawnien procesowych,
polegajacy na wielokrotnym nieudostepnieniu do wgladu akt postepowania.
Prokurator Rejonowy wytknal stwierdzone uchybienia referentowi sprawy,
obligujac go jednoczesnie do przestrzegania zagwarantowanych przez ustawo-
dawce uprawnien procesowych, a takze do rzetelnego nadzoru nad powie-
rzonym referatem oraz objal przebieg postgpowania wewngetrznym nadzorem
stuzbowym.

I S 051/11/08 Prokuratury Okregowej w Siedlcach. Skarga dotyczyla zbyt
péznego rozpoznania wnioskéw dowodowych ztozonych przez skarzacego do
jednej z prokuratur rejonowych, braku odpowiedzi na kierowane pisma oraz
niepoinformowania skarzacego o terminie, w ktérym zostanie podjeta decyzja
odnosnie zlozonych wnioskéw dowodowych. Wobec uznania skargi za zasadna
Prokurator Okregowy polecil wzmozenie wewnetrznego nadzoru stuzbowego
nad prowadzonymi postepowaniami przygotowawczymi i omowienie sprawy
na naradzie stuzbowej, ktére to polecenia zostaly wykonane.

I S 051/6/08 Prokuratury Okregowej w Zamosciu. Postgpowanie skargowe
zostalo zainicjowane pismem adwokata zarzucajacego prokuratorowi prowa-

dzacemu postgpowanie przygotowawcze zaniechanie informowania o terminach



